
Iscrizioni: entro 10 dicembre 2020 ore 10.00

Maggiori info & Iscrizioni:            informa@retica.net                349 2361927 

Retica, in collaborazione con Ecipa presenta un percorso con formazione e stage retribuiti,
dedicato a persone disoccupate con più di 30 anni, residenti o domiciliate in Veneto.
Il periodo di formazione si terrà a Padova* (possibilità di formazione online a distanza a

seconda delle normative vigenti a causa dell'emergenza sanitaria)

TECNICO INFORMATICO SPECIALIZZATO
NELLA GESTIONE DEI SISTEMI INFORMATIVI

DIVENTARE UNA RISORSA IN GRADO DI IN GRADO DI GESTIRE, FARE MANUTENZIONE
E OPERARE SUI SISTEMI INFORMATIVI DELL’ORGANIZZAZIONE ALL’INTERNO DELLA

QUALE OPERA

TECNICO INFORMATICO 

Scopri di più su
https://www.retica.net/formazione-e-stage-retribuiti-per-tecnico-informatico

Avvio formazione: metà gennaio 2021* Avvio tirocinio: aprile 2021* 

*date soggette a variazioni

300 ORE DI TIROCINIO RETRIBUITO 
PRESSO AZIENDE DEL TERRITORIO

370 ORE DI FORMAZIONE RETRIBUITE
TENUTA DA PROFESSIONISTI DEL SETTORE

PROGRAMMA DEL CORSO

PERCORSO DI RIQUALIFICAZIONE E REINSERIMENTO LAVORATIVO

Architettura e componenti hardware di pc client e periferiche
Dispositivi di networking: server di rete, apparati di rete e cablaggi
Caratteristiche e funzionalità dei principali sistemi operativi
Principi base della tecnologia web e dei protocolli di rete (tcp/ip ed altri in
uso)
Procedure di installazione e configurazione sistemi hardware e software
Tecniche di installazione, troubleshooting e analisi di performance
Struttura e contenuti dei manuali utente e della documentazione tecnica

Parametri e procedure per la configurazione delle soluzioni applicative
Procedure per l’erogazione di supporto tecnico agi utenti
Tecniche e supporti per il back up periodico ed il restore dei dati
Procedure per la gestione operativa di pratiche di guasto/assistenza con
fornitori di servizi
Procedure e tecniche di rilevamento della sicurezza
Tecniche di attacco informatico e procedure di contrasto
Tipologia e caratteristiche dei diversi software virali

PER LE ATTIVITÀ DI:
-8H ORIENTAMENTO DI GRUPPO E INDIVIDUALE  -6H DI COACHING INDIVIDUALE  -370H FORMAZIONE IN AULA   -300H DI TIROCINIO 

È PREVISTA UN’INDENNITÀ DI FREQUENZA PARI A 6 €/H
RICONOSCIMENTO INDENNITÀ PER LA FORMAZIONE E TIROCINIO: FREQUENZA DI ALMENO IL 70% DEL MONTE ORE COMPLESSIVO

  


